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UM -  Escuela Superior de Servicio Social "Mons. Gerardo T. Farrell"-

· Morón, 22-04-09
Cátedra: Servicio Social   II

Profesora: Lic. Josefina R. Romañach  Navoni

Ayudante: Lic. Patricia González
Año académico: 2009.-

FUNDAMENTOS:
-El programa propuesto aborda la cuestión metodológica en Servicio Social,  desde  una  perspectiva  teórica científica,  que  favorezca  a  cada  alumno/a  una  lectura   reflexiva  de lo real,  a  partir  de la  cual   puedan   construir marcos  interpretativos que  los conduzcan  a  un  interrogatorio  permanente acerca de la  teoría, del  método  y de la práctica  social en  el contexto nacional-local, de la Argentina actual.

-Los contenidos desarrollados tienen  el   propósito  de  realizar aproximaciones a la realidad existente, a través de técnicas grupales participativas,  aplicación  vivenciada  del  instrumental   metodológico, incentivando  la actitud creativa y reflexiva  de los  educandos.-

OBJETIVOS
· Favorecer y posibilitar que cada alumno/a  asuma una posición crítica  en relación a la articulación de los conceptos teóricos metodológicos e instrumentales  específicos del Servicio Social en el contexto de la nueva cuestión social

· Estimular en los alumnos una reflexión  crítica  para  que sean capaces de investigar, interpretar e intervenir con una sólida formación teórica (epistemológica-metodológica) sobre las cuestiones sociales cotidianas

· Brindar elementos teóricos metodológicos e instrumentales que permitan al  alumno/a aprehender el concepto de complejidad desde los diferentes niveles y áreas  de intervención del quehacer específico profesional.

· Lograr que los alumnos/as adquieran la capacidad de interpretar las expresiones culturales  de los diferentes  escenarios  implicados  en la intervención profesional.

· Promover en los alumnos/as la participación activa  y  comprometida  en los diferentes Seminarios y Jornadas intra y extra Institucional.-

UNIDADES TEMÁTICAS:     Contenidos

· UNIDAD 1:  INTRODUCCIÓN A LA TEORÍA, EL MÉTODO APLICADO Y A LA PRÁCTICA  SOCIAL,  DEL ASISTENTE SOCIAL / TRABAJADOR SOCIAL
· Práctica Social, espacio del quehacer profesional. Importancia de una actividad social transformadora del AS/TS, y la vida cotidiana.-

· Incumbencia y competencia del Licenciado en Servicio Social.-

· Estudio de la metodología del Servicio Social como proceso de intervención / actuación  del profesional en su contexto.-

· Etapas del proceso metodológico.  Fundamentación. Concepto  de la estructura y del proceso de la metodología.-

· 1.- Conocimiento/Investigación.- Estudios básicos.

· 2.-Diagnóstico. Ejes para su construcción y producción. Interpretación diagnóstica. Fundamentos  de su importancia. 

· 3.-Planificación: Concepto. Actuación racional y definición de objetivos  seleccionando los medios  y  recursos adecuados al contexto.

· 4.-Ejecución: Concepto. Etapas. Aplicación de técnicas e instrumentos metodológicos. La actitud  y  aptitud del AS / TS.   en cada  actuación.

· 5.- Evaluación: Concepto e importancia.

· 6.- Sistematización. Introducción. Concepto e importancia.-

· 7.- Análisis  de la   interpretación  de  los resultados  obtenidos.

· UNIDAD 2: INSTRUMENTOS Y TÉCNICAS METODOLÓGICAS DE INTERVENCIÓN DEL   AS / TS:
· Observación: Concepto. Científica y focalizada.

· Entrevista: Concepto. Científica. 

· Entrevista en sede institucional y en domicilio.-

· El Informe social y la ficha social. Concepto. Teorías.

· Registros. Cuaderno de campo. Su importancia.
· Trabajo práctico áulico.-
· UNIDAD 3: EL GRUPO EN EL SERVICIO SOCIAL
· Concepto. Historia.  El   proceso    grupal y su desarrollo

· Diferentes clasificaciones de los grupos y funciones del Asistente Socia/ Trabajador Social. Escenarios y actores sociales.-

· Ambitos de intervención profesional en lo grupal: La familia como unidad social. Grupo socializador. Primera Institución Social.-

· El Servicio Social, la vida cotidiana y  la Ecología Social.

· UNIDAD 4: COMUNIDAD Y SERVICIO SOCIAL:
· Concepto.  Abordaje  integral de nuestra profesión.

· Noción de Comunidad. Recuperación de experiencias previas del estudiantado para la construcción de la misma.

· Mirada histórica a los orígenes de la organización y desarrollo de la comunidad en América Latina.

· Distintos paradigmas de intervención: Asistencial, promocional, y de servicio/colaboración.

· Ideología, cultura popular, análisis de la realidad: Importancia de la presencia de estos conceptos en el trabajo comunitario.

· Importancia de la identificación de los límites y posibilidades de la intervención profesional y la cuestión social actual desde una mirada comunitaria.

· Experiencias de abordaje comunitario.

· Diagnóstico comunitario: Concepto.  Ejes para su estructura.

· El diagnóstico participativo. Concepto.-

· Instrumentos: Registros en el  Cuaderno de campo  y  trabajos prácticos.-

· BIBLIOGRAFIA  ESPECÍFICA:
ANDER-EGG, Ezequiel: “Diagnóstico social-conceptos y metodología”. Editorial Lumen. 1995.-
ANDER-EGG, E. “Metodología y práctica del desarrollo de la comunidad”-¿Qué es el desarrollo de la comunidad?-Humanitas. Edición 33ª .BsAs. ---.-

AYLWIN DE BARROS, Nidia y otros. “Un enfoque operativo de la metodología de Trabajo Social”.  Humanitas. Bs. As. 1982.-

BARG, Liliana. “Los vínculos familiares”. Espacio. 2003.-

BLEGER, José.”Temas de psicología. (Entrevista y grupos). Edit. Nueva Visión. 1985.-

BOURDIE, P. y otros. “El oficio del sociólogo”.Ed. Siglo XX. Bs.As.1975.

EROLES, Carlos: “Glosario de temas fundamentales de TS”.Espacio.2005

EROLES, C. “Familia, Democracia, y Vida cotidiana”. Espacio. 2008.

CACERES, Leticia, OBLITAS, Beatriz y PARRA, Lucila. “La entrevista en Trabajo Social”.  Espacio. Año 2000.-

CAZZANIGA, Susana. “Hilos y nudos. La formación, la intervención y lo político en el Trabajo Social”.- Espacio. 2007.-

DIEGUEZ, Alberto. “De ensayos sociales y utopías comunitarias al Desarrollo de la Comunidad”. Edición N° 28 -Verano 2003- (Apuntes).

KISNERMAN; Natalio. Recursos. N° 4. Humanitas. 1986.

PAROLA, Ruth. “Acción colectiva e intervención profesional.   Consideraciones teóricas metodológicas a propósito del Trabajo Social Comunitario”.-Encuentro Latinoamericano de Trabajo Social Comunitario 2002.-(Apuntes).-

QUIROZ MARTÍN, Teresa. “Análisis crítico de los métodos clásicos del SS. ¿Siguen siendo útiles los métodos tradicionales?-(Apuntes).-

VÉLEZ RESTREPO, Olga L. “Reconfigurando el Trabajo Social”. Espacio. Bs. As. 2003.
· BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
· ASTORGA-BART VAN DER BILL, Alfredo: “Manual de diagnóstico participativo”. Humanitas. BsA s.1991.

· ANDER-EGG, Ezequiel. “Diccionario del Trabajo Social”.Lumen. 1996-

· GARCIA, Dora “El grupo”. Espacio. Bs. As. 1997.

· QUINTEROS VELAZQUEZ, Angela María. “Trabajo Social y procesos familiares. Lumen. Bs.As. 1997.-

· FERNANDEZ, María del Pilar y otros. “Construyendo el Trabajo Social con Adultos Mayores. Espacio. Bs. As. 2.003.-

· KIRCHNER, Alicia y otra. “El arca de Noé, la familia y el Trabajo Social”. Humanitas. Bs. As.1995.-

· KISNERMAN, Natalio “Pensar el Trabajo Social”-  Edit. Lumen. 2ª.Edición  1998.
· LOPEZ, Edith y otros. “El Trabajo Social en el área educativa”. Espacio. 2006.
· SOTO, Silvia (Coordinadora). “El Trabajo Social y la Cuestión Social. Crisis, movimientos sociales y ciudadanía. Espacio. Bs As.2003.-

· SOUZA MINAYO, Maria Cecilia y otros. “Investigación Social. Teoría, método y creatividad”. Editorial Lugar. 2008.-

OTROS:
· Diferentes materiales específicos  presentados en el transcurso del año lectivo. Tesis y Tesinas.-    

· Películas    y/o    Jornadas.
· SISTEMA DE EVALUACIÓN: 

· En el Primer Cuatrimestre  el Parcial tendrá dos instancias:

1-Presentación de Trabajo Práctico.

2-Examen oral individual.

· 2º. Cuatrimestre:

1- Elaboración de un Diagnóstico comunitario.

2- Examen escrito individual.-

· Final:  Oral, individual integrando los contenidos  teóricos y prácticos de la Cátedra.-

· Las fechas de los exámenes formales se darán según el calendario académico de la EDSS.-

