ESCUELA DIOCESANA DE SERVICIO SOCIAL

“Mons. GERARDO T. FARRELL”

Escuela Superior de la Universidad de  Morón
	NOMBRE DE LA ASIGNATURA

TALLER II – Introducción a la práctica profesional
	CODIGO: 22


	CARRERA: 

Licenciatura en Servicio Social
	PLAN: 2009

	CICLO LECTIVO: 2010
	DURACIÓN: Anual

	UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA EN EL PLAN DE ESTUDIO

Corresponde al segundo año
	2º AÑO

	CARGA HORARIA

	DURACIÓN EN SEMANAS
	SEMANAL
	TEÓRICAS 
	PRÁCTICAS 
	TOTAL



	30 (treinta)
	6  (cuatro)
	2 (dos)
en aula – taller
	4 (dos)
Trabajo de campo
	180 (ciento ochenta hs./reloj

	CORRELATIVIDADES

Haber cursado:
	 Taller I – S. Social I

	CORRELATIVA DE:
Habilita para cursar:
	Taller III y S. Social III

	CARÁCTER DE LA ASIGNATURA:
	OBLIGATORIA

	DÍAS Y HORARIOS DE CLASES
	Viernes de19,00 a 21,00 hs.


	FUNDAMENTOS:

   La razón de ser de la asignatura está fundamentada desde los ejes que propone el Plan de Estudio de la EDSS para el alumnado del Segundo Año de la carrera de la Licenciatura en Servicio Social. Éstos apuntan a incorporar el “deber ser” de la profesión,  formando al estudiante en los diferentes contenidos teórico-prácticos generales que hacen al Trabajo Social, y el conocimiento de la realidad de la labor profesional, partiendo de la iniciación de la práctica en el ámbito de la investigación socio-cultural.

   Se busca que el/la estudiante logre adquirir nociones básicas del quehacer profesional entrenándose en el uso de las diferentes técnicas e instrumentos de actuación profesional; y que desarrolle aptitudes para la investigación, ejercitando la capacidad de indagación, observación, registro documental, investigación bibliográfica y conceptualización de los problemas sociales en los que intervendrá profesionalmente.

   En concordancia con lo que se espera del estudiante en este segundo año de formación, la Cátedra se plantea como espacio integrador teórico-práctico, desde la dimensión técnico-instrumental, atravesada por la dimensión ético-política, orientada a profundizar el cómo y  el dónde de la intervención en Trabajo Social. Se propicia realizar un análisis del escenario y espacio de intervención a partir de las experiencias concretas de campo que surjan de la sistematización de las prácticas realizadas por el estudiante.
   Así mismo, es importante señalar que la cátedra Taller II articulará contenidos estrechamente con la de Servicio Social II y con otras asignaturas como Investigación Social I, Estado y Políticas Públicas y Seminarios.


	OBJETIVOS: 

Generales:
· Promover que el estudiante reflexione sobre nociones básicas de la cuestión social permitiéndole reconocer los entrecruzamientos de la realidad social.

· Lograr que el estudiante de 2º año adquiera los conocimientos básicos sobre la dimensión metodológica-instrumental de las herramientas de actuación profesional del TS a través de prácticas concretan en el territorio.
Específicos:
· Propiciar una actitud de reflexión y análisis crítico sobre aquellos aspectos de la realidad social que involucra al Trabajo Social, tomando a la comunidad como escenario.

· Favorecer que el estudiante incorpore el trabajo comunitario, institucional y grupal, desde una perspectiva integrada al proceso metodológico.

· Promover actividades y destrezas tendientes a ejercitar la utilización de los diferentes instrumentos y técnicas de actuación profesional, permitiendo profundizar el abordaje de temas específicos.
· Estimular que la utilización de técnicas de actuación profesional, sea incorporada a la práctica, como medio para el trabajo y no como fin en sí misma, desde una perspectiva ético-político.



	CONTENIDOS MINIMOS:
· La comunidad como escenario, cuestión social y Trabajo Social. 

· Aplicar instrumentos y técnicas de Trabajo Social: observación, entrevista, visita domiciliaria, crónica grupal, comunicación (oratoria), informes (diferentes modalidades).
· Observación territorial e institucional: las instituciones en el territorio
· Articulación con “Centros de Prácticas” (4º año).



	PROGRAMA ANALÍTICO DE CONTENIDOS:

UNIDAD I: “ESCENARIOS COMUNITARIOS: ANÁLISIS DE LA CUESTION SOCIAL”.
Objetivos:

· Facilitar el análisis de la cuestión social y su relación con la intervención profesional.

· Promover una mirada integral e integradora de los procesos comunitarios y sus protagonistas.

Contenidos: 
· Análisis de la realidad: método coyuntural, estructural y vivencial.

· El quehacer profesional y la cuestión social.
· Realidad social en Argentina hoy: desigualdad, pobreza y políticas sociales.

· Problemática de la formación profesional del Trabajo Social frente a la actual cuestión social.
UNIDAD II: “PROCESO METODOLÓGICO EN TRABAJO SOCIAL”.

Objetivos:

· Profundizar sobre la relación existente entre intervención profesional y demanda social.
· Identificar los distintos momentos del proceso metodológico mediante estudios de casos.
Contenidos: 

· El abordaje desde la singularidad.

· La intervención profesional en la actual relación estado-sociedad.
· Etapas del proceso metodológico: estudio previo-diagnóstico-planificación-ejecución-evaluación-sistematización.
UNIDAD III: “TÉCNICAS E INSTRUMENTOS METODOLÓGICOS DE ACTUACIÓN DEL TRABAJADOR SOCIAL”.
Objetivos:

· Lograr que el estudiante aplique las distintas técnicas e instrumentos metodológicos a través de la confección de las guías y ejes principales de cada una de ellas.
· Trabajar sobre distintos aspectos surgidos de la práctica de dichas técnicas.
Contenidos: 
· Aplicación práctica de: 
· Observación.

· Entrevista.

· Entrevista en sede institucional y en domicilio.

· Caracterización de distintos tipos de informe en Trabajo Social.

· Ficha social.

· Registro. Cuaderno de campo.

UNIDAD IV: “INSTANCIAS DE LO GRUPAL Y DIAGNÓSTICO COMUNITARIO PRESUNTIVO”.
Objetivos:

· Lograr a través del trabajo en equipo, conocer los componentes básicos a considerar al momento de realizar una planificación de un taller.

· Reconocer en los procesos grupales los distintos roles y funciones de los protagonistas.
· Incorporar a la práctica algunas técnicas que faciliten el trabajo de coordinación grupal, oratoria y comunicación.
·  Incorporar el trabajo comunitario, institucional, y grupal desde una perspectiva integrada al proceso metodológico.
Contenidos: 
· Roles y funciones en un grupo.
· Axiomas de la comunicación humana.

· Oratoria y coordinación en grupo.

· Diagnóstico comunitario presuntivo: construcción de ejes principales del mismo.



	PROGRAMA DE ACTIVIDADES PRÁCTICAS:
Se detallan a continuación las actividades principales a desarrollar: 
-Actividad Nº 1: Trabajos prácticos de lectura y análisis de la realidad a partir de bibliografía, medios de comunicación social, etc.; implementando los diferentes métodos (coyuntural, estructural y vivencial).
-Actividad Nº 2: Análisis a partir de un film que plantea la intervención profesional y cuestión social.
-Actividad Nº 3: Ejercicios de oratoria y coordinación de grupos, roles y funciones en grupos, en aula taller.
Las instancias de prácticas en campo consistirán en dos momentos fuertes en el proceso de inserción del estudiante en el territorio: 

-Actividad Nº 4: Trabajo de campo: Rol profesional del Trabajador Social desde una institución. El estudiante deberá identificar una institución que cuente con Servicio Social, en donde un/a Trabajador/a Social desempeñe su rol profesional. Allí cumplirá parte de las horas de campo realizando las prácticas de registro, observación, y entrevista, según se avance en el desarrollo del programa, identificando los distintos momentos del proceso metodológico de intervención.  Se tiene previsto realizar esta tarea en el plazo de un mes. La elaboración de informe final relacionando teoría y práctica, será uno de los productos de dicha etapa.
-Actividad Nº 5: Trabajo de campo: Diagnóstico comunitario presuntivo. El estudiante deberá delimitar el ámbito geográfico en el cual realizará dicho diagnóstico, que puede ser o no la misma área en donde se encuentra la institución en la que han realizado el trabajo de campo del rol profesional del Trabajador Social. Los ejes que se tendrán en cuenta para la elaboración del mismo, se construirán en el aula taller, de manera conjunta. La elaboración del registro final y los registros parciales son de carácter individual.
ACTIVIDAD
UNIDAD TEMÁTICA
1
I
2
I
3
IV
4
II - III
5

IV



	


	BIBLIOGRAFÍA:

ESPECÍFICA:

· ACEVEDO, PATRICIA; “LA INTERVENCIÓN PROFESIONAL EN LA ACTUAL RELACIÓN ESTADO-SOCIEDAD: EL CASO DEL TRABAJO SOCIAL”, Avances e interpretaciones provisorias desde un trabajo en curso;  Argentina; s.f.

· CAZZANIGA, SUSANA; “EL ABORDAJE DESDE LA SINGULARIDAD”; en “Desde el fondo”, Publicación del área de Producción y Publicación de la Facultad de Trabajo Social de la UNER; Cuadernillo N° 22; s.f.

· CLEMENTE, ADRIANA; “CUESTIÓN SOCIAL Y QUEHACER PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL”; Conferencia presentada en el Congreso Nacional de Trabajo Social de Araxá a Mar del Plata, 35 años de Trabajo Social Latinoamericano; Mar del Plata; 2004.
· CLEMENTE, ADRIANA; “POBREZA Y DESIGUALDAD EN LA SOCIEDAD ARGENTINA”, De cara al bicentenario; en “Construir Bicentenarios: Argentina”; Margarita Gutman editora; Editorial Caras y Caretas y The New School; Argentina; 2005.

· FERNÁNDEZ SOTO, SILVIA; “EL TRABAJO SOCIAL Y LA CUESTIÓN SOCIAL”, Crisis, Movimientos Sociales y Ciudadanía; Buenos Aires; Editorial ESPACIO; 2005.

· GALLEGO, DANIELA; “FINALIDADES DE LOS INFORMES SOCIALES EN LA INTEVENCIÓN DEL TRABAJO SOCIAL”; en  Revista de Trabajo Social-FCH-UNCPBA; Tandil; 2008; N°1, Año 1, p.151.

· TRAVI, BIBIANA; “EL PAPEL DE LA TEORÍA EN EL PROCESO DE LA ELABORACIÓN DE DIAGNÓSTICOS SOCIALES Y LA CONSTRUCCIÓN DE LA LEGITIMIDAD DE LA INTERVENCIÓN PROFESIONAL”; en “Intervención Profesional: legitimidades en debate”; Susana Cazzaniga Compiladora; Editorial ESPACIO, Buenos Aires, 2006.

· UNIVERSIDAD NACIONAL DE ENTRE RÍOS; “INTERVENCIÓN PROFESIONAL: EL INFORME/ EL REGISTRO”; Cursos de profundización; Facultad de Trabajo Social; Entre Ríos, 2007.
COMPLEMENTARIA:

· GUBER, ROSANA; “EL SALVAJE METROLITANO”, A la vuelta de la Antropología Postmoderna. Reconstrucción del conocimiento social en el trabajo de campo; Buenos Aires; Editorial LEGASA; 1990.

· ROSSELL, TERESA; “LA ENTREVISTA EN EL TRABAJO SOCIAL”; Editorial EUGE; Barcelona; 1998; Cap. 6.




	METODOLOGÍA DE ENSEÑANZA:

La modalidad de la actividad curricular será la de taller, a través de la participación activa del estudiante, donde la sistematización de las experiencias sea un aprendizaje continuo y de constante articulación entre teoría y práctica.
Se utilizarán como estrategias de enseñanza:

· Construcción áulica.
· Exposición de contenidos.

· Exposición de los alumnos.
· Estudio de casos: Aplicación de la metodología en TS.

· Trabajo de campo.

· Elaboración de un diagnóstico comunitario presuntivo. Presentación de monografía como actividad integradora.

METODOLOGÍAS DE ENSEÑANZA UTILIZADAS
UNIDAD TEMÁTICA
Construcción áulica
I, II, III, IV
Exposición de contenidos
I, II, IV
Exposición de alumnos
I, II, III, IV
Estudio de casos: Aplicación de la metodología en TS.
II
Trabajo de campo

II, III, IV
Elaboración de un diagnóstico comunitario presuntivo. Presentación de monografía como actividad integradora
IV


	


	EVALUACIONES DEL APRENDIZAJE:

1. De seguimiento:

· Evaluaciones formativas diagnósticas parciales.
· Autoevaluaciones.

2. De valoración cuantitativa o sumativa:

· Parciales: Se realizarán dos durante toda la cursada. 
1º Cuatrimestre: Entrega de informe final y de cuaderno de campo, del trabajo territorial sobre el Rol Profesional del Trabajador Social desde una institución.

2º Cuatrimestre: Entrega de informe final y de cuaderno de campo sobre Diagnóstico Comunitario Presuntivo.

· Final: Coloquio final grupal con actividad integradora de los contenidos desarrollados durante el año.
· Evaluación de los alumnos acerca de la propuesta de enseñanza.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN:
· Participación activa en las instancias prácticas que se propongan.

· Cumplimiento en la entrega, en tiempo y en forma, de los trabajos propuestos durante la cursada.
· Responsabilidad y compromiso con la tarea desempeñada.



	REQUISITOS Y CONDICIONES PARA LA APROBACIÓN DE LA ASIGNATURA:
Cumplir con un mínimo del 75% de asistencia en “aula taller” y trabajo de campo
Aprobar las diferentes instancias de evaluación propuestas por la Cátedra.



	CRONOGRAMA O ESQUEMA DE DESARROLLO:
El cronograma de actividades está sujeto al calendario académico con el que se rige la EDSS. 



	PROFESOR A CARGO DE LA ASIGNATURA:

GONZALEZ, Patricia Rosana
	 CARGO 

Autorizada Interina

	INTEGRANTES DE LA CÁTEDRA



	Nº Legajo
	APELLIDO Y NOMBRE
	CARGO

	109169
	GONZALEZ, Patricia Rosana
	Autorizada Interina

	
	
	

	
	
	








	CARRERA:  Licenciatura en Servicio Social

	ASIGNATURA: Taller II – Introducción a la práctica profesional 
	CODIGO: 22


Página 7 de 7

